
Versand  – Wir l iefern auf dem schnel lsten Wege per Post 

- in der Regel innerhalb weniger Tage. Bedenken Sie aber, 

dass unsere Produkte keine Massenart ikel sind. Die Lie-

ferzeiten können daher nicht immer eingehalten werden. 

In einem solchen Fall werden wir Sie umgehend per E-Mail 

informieren.

Für den Versand unserer Produkte benützen wir die Diens-

te der Schweizerischen Post: 

Lieferung Schweiz: Priority, versichert 

Lieferung Europa: Priority, versichert  (3-4 Tage)

Lieferung USA u. a.: Priority, versichert  (5-10 Tage)

Die effektiven Versandkosten richten sich nach dem betref-

fenden Lieferort/-land und werden automatisch kalkuliert.

Wir übernehmen keine Haftung bei Unzustel lbarkeit durch 

falsch  deklar ierte  Lieferadressen, Abwesenheit des Emp-

fängers,  eventuel le Zol lprobleme  oder Ereignisse, die 

auf höhere Gewalt zurückzuführen sind.       

Datenschutz  – Zur Bearbeitung Ihres Auftrages spei-

chern wir Ihre Adresse und die auftragsbezogenen Daten. 

Wir verpf l ichten uns selbstverständl ich zu einem umfas-

senden Schutz Ihrer persönl ichen Daten nach den Be-

st immungen des Schweizer Datenschutzgesetzes. Darü-

ber hinaus versichern wir Ihnen, Ihre Adressdaten nicht 

an Dri t te weiterzugeben. 

Die mit uns geschlossenen Lieferverträge unterl iegen in 

al len Fäl len, auch bei Auslandsberührung, d. h. Bestel lung 

aus dem und/oder Lieferung ins Ausland, dem schweize-

r ischen Recht. Gerichtsstand ist Zürich.

Zahlungen  – Wir nehmen Onl ine-Kreditkartenzahlungen 

via PayPal an, akzeptieren aber auch PayPal-Banküberwei-

sungen. PayPal ist bekannt für einen schnel len und si-

cheren Service im weltweiten Onl ine-Handel und gewähr-

leistet den Schutz der geheimen Kundendaten, zu denen 

wir keinen Zugang haben.

Zurzeit akzeptiert der Shop Zahlungen in Schweizer Fran-

ken, EURO und US-Dol lar.

Kreditkarten: VISA, MASTERCARD, AMERICAN EXPRESS.

Rücksendungen  –  Wir akzeptieren nur Rücksendungen 

bei Transportschäden, verursacht durch die Post. Die  be-

schädigte Ware inklusive Schadenprotokoll der Post ist 

innerhalb von 20 Tagen ab Verkauf im Originalzustand, das 

heisst ungeöffnet zurückzuschicken an:  vero.profumo, 

Vero Kern, Grebelackerstrasse 7, CH-8057 Zürich

 

Kundendienst  – Bei Beschwerden, Fragen zu Versand, 

Zahlung oder Rückgaberecht  bitten wir Sie, mit uns Kontakt 

aufzunehmen  über profumo@ veroprofumo.com. Danke.

Vertragsabschluss  – Der Vertrag kommt durch Annah-

me durch uns zustande, und zwar  durch Absendung einer 

Auftragsbestätigung per E-Mail .

Copyright  – Der Inhalt dieser Homepage ist urheberrecht-

l ich geschützt und darf ohne schrif t l iche Genehmigung 

nicht verbreitet , veröffent l icht, verändert, weiterverwendet, 

weiterverschickt oder zu öffent l ichen oder kommerziel len 

Zwecken verwendet werden. © .vero.profumo.

Bit te beachten Sie unsere Al lgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)


